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事業所名	 放課後等デイサービス	わかたびじょん	
事業所番号	 2358500383	
運営法人	 有限会社若田プロモーション	

所在地・電話	 〒458-0034	愛知県名古屋市緑区若田一丁目 212番地	キャッ
スル・ビュティ A号室	/	052-613-8547	

こどもの安全を守るための取組	

当事業所では、安全計画に基づき、日常的な安全点検、職員研修、避難・防災訓練、送迎時の安全確認等を実施し、

事故の予防と緊急時の適切な対応に努めています。	

虐待防止・権利擁護	

こどもの人権と尊厳を最優先し、虐待防止に関する責任者・委員会等の体制整備、職員研修、定期的な点検を行い

ます。こどもの意思を尊重し、最善の利益を考慮した支援を行います。	

身体拘束等の適正化	

身体拘束等を原則として行わず、やむを得ない場合にも関係基準に従い、必要性の検討、説明、記録、解除に向け

た見直しを行います。	

感染症・業務継続（BCP）	

感染症や自然災害等の発生時にも必要な支援を継続・早期再開できるよう業務継続計画（BCP）を整備し、研修・
訓練を実施します。詳細な緊急連絡網や防犯上公開が適切でない情報は HP には掲載しません。	

苦情・相談への対応	

サービスに関するご意見・ご相談・苦情を受け付け、事実確認と改善に努めます。相談したことを理由として不利

益な取扱いを行うことはありません。具体的な受付担当者・責任者・外部相談窓口は、重要事項説明書等の最新内

容と一致させて掲載してください。	

個人情報・写真等の取扱い	

個人情報を適切に管理し、写真・動画・作品等を外部に掲載する場合は、必要な同意確認を行います。	


